POLITICA DE CALIDAD

Aprobado por Consejo de Facultad en sesion de 27 de abril de 2026
V.2.0 Actualizacién de la Politica de Calidad y division de los Objetivos de Calidad
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POLITICA DE CALIDAD

La Facultad de Ciencias Sociales y del Trabajo, alineada con la Politica de Calidad de la Universidad de
Zaragoza, es consciente de la importancia de los procesos y la gestion de la Calidad. Considera, por
tanto, un factor estratégico la consecucion de la excelencia en formacidn y en investigacién.

Por ello, se compromete a desarrollar las directrices que se acuerden en materia de calidad y para ello,
emplea todos los recursos técnicos, econdmicos y humanos a su disposicion, siempre dentro del
estricto cumplimiento de los requisitos legales aplicables, tanto a nivel autonémico como estatal, y
adaptandose igualmente a los estandares europeos, siguiendo para ello las directrices de las Agencias
de Evaluacion Nacionales e Internacionales. Con ello, se busca la plena consecucidn de la satisfaccion
de las necesidades y expectativas, razonables, de todos sus grupos de interés (estudiantes, comunidad
universitaria, empleadores, sociedad en general).

Nuestra Politica de Calidad tiene las siguientes directrices generales:

1. Alcanzar un compromiso permanente de mejora continua, proponiendo e implantando acciones
preventivas y correctivas necesarias para lograr una cultura de calidad.

2. Difundir interna y externamente la Politica y Objetivos Especificos de Calidad que aprueben los
organos colegiados del centro.

3. Implicary hacer participe de la politica de calidad a todo el personal que desarrolla sus actividades
en la Facultad de Ciencias Sociales y del Trabajo.

4. Favorecer la formacién continua adecuada a todo el Personal Docente e Investigador y Personal
Técnico, de Gestidn y de Administracion y Servicios, en funcidn de las actividades y servicios que
desarrollen.

5. Comprobar que el Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) es un sistema de actuacién y
documentacién efectivo y que es revisado de forma periddica.

6. Incorporar los Objetivos de Desarrollo Sostenible en los marcos de actuacién institucional,
académica y de investigacion de la Facultad.
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